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Beste lezer, 
 

Jaarlijks ondergaan duizenden patiënten een behandeling met een transplantaat of preparaat wat is 
vervaardigd uit gedoneerd weefsel van overleden personen. Stichting WUON1 is de Nederlandse 
verkrijgingsorganisatie voor het verkrijgen van gedoneerd weefsel2. Elke dag  en elke nacht, zijn er 
teams op pad om, volgens vaste procedures, weefsel te verkrijgen om dit vervolgen af te leveren bij 
één van de twee Nederlandse weefselbanken voor postmortaal weefsel. Daar wordt het getest, 
bewerkt en bewaard. Transplantaten en preparaten van menselijk weefsel kunnen levensreddend 
zijn of de kwaliteit van leven aanzienlijk verbeteren. 
 
Dit jaarverslag brengt de activiteiten van WUON op hoofdlijnen in beeld. Het biedt een beknopt 
overzicht van werkzaamheden en resultaten. Het was een succesvol jaar waarin het 
aantal weefseldonoren ca. 30% steeg, hetgeen leidde tot uitbreiding van uitnameteams en een groei 
van de operationele productiviteit. Naast deze groei lag de focus op kwaliteitsoptimalisatie, zoals 
het SKIN24-project, de digitalisering van het registreren van het verkrijgingsproces in het systeem 
Delta en de verdere professionalisering van het personeelsbeleid. De financiële resultaten tonen 
een positieve balans die de begroting overtreft door het toegenomen donorenaantal. Tot slot bieden 
wij u een vooruitblik op 2026 met de belangrijkste speerpunten zoals een aanstaande verhuizing, 
her-certificeringen en verdere technologische innovaties om de continuïteit van de opdracht te 
waarborgen. 
 
 
 
Marc Vieten 
directeur-bestuurder 
 
 

  

 
1 WUON is statutair gevestigd te Amsterdam (KvK 71337601) en kantoorhoudend te Oude Meer. 

2 WUON verkrijgt postmortaal oog-, huid-, bot- en hartweefsel. 
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VOORWOORD VAN DE RAAD VAN TOEZICHT 
 
Er is hard gewerkt aan de realisatie van de opdracht die WUON heeft en haar rol binnen de 
weefselketen. Opmerkelijk feit was dat het donoraantal, en daarmee het aantal te verkrijgen 
weefsels met zo’n 30% is toegenomen. Dit heeft de druk op het volledige WUON-team fors doen 
toenemen terwijl we tegelijkertijd constateerden dat de medewerkers WUON een negen geven 
als werkgever. Graag dankt de Raad van Toezicht eenieder die dit jaar een bijdrage heeft 
geleverd. De getoonde en niet aflatende energie, professionaliteit, flexibiliteit en betrokkenheid 
van alle medewerkers is iets om bijzonder trots op te zijn.  

WUON werkt continue aan de verhoging van de kwaliteit van de processen. We zien de vruchten 
van het in 2024 opgestarte optimalisatieproject SKIN, om de opbrengst van huiddonaties te 
verhogen en te verbeteren optimaliseren. De focus op hoge professionele maatstaven heeft 
bijgedragen aan het (toenemende) vertrouwen dat onze stakeholders in ons mogen stellen. 

Vanwege de bijzondere samenstelling van het personeelsbestand van WUON – circa 80% van de 
medewerkers is student geneeskunde die bij WUON worden opgeleid tot (parttime) explanteur 
op afroep, en gemiddeld vier tot zes jaar in vaste dienst zijn – is er verder geïnvesteerd in het 
opleidingsprogramma en persoonlijke ontwikkeling. Hierbij is steeds meer aandacht voor het 
aanleren van sociale vaardigheden en competenties als besluitvorming en foutreductie in 
teamverband. We hebben vastgesteld dat onze directeur hier vanuit zijn rol blijvende aandacht 
voor heeft. 

De Raad van Toezicht en de directeur hebben vijfmaal vergaderd. In het voorbereidend overleg 
hebben de directeur en de voorzitter van de RvT de agenda opgesteld en de vergaderstukken 
voorbereid. Om de tijdspanne tussen elke vergadering vanuit het toezichts- en 
adviesperspectief te verkorten vindt er periodiek een tussenoverleg plaats tussen de voorzitter 
van de RvT en de directeur.  
 
De belangrijkste RvT-onderwerpen in 2025 waren: het jaarverslag 2024 plus accountantsverslag; 
de kwartaal- en voortgangsrapportages van de directie; het programma DELTA voor de digitale 
registratie van weefseluitname; de kwaliteitsagenda waar ook duurzaamheid (commissie 
Greenteam) en veiligheid een prominente plaats in heeft; de begroting 2025; de stakeholders; en 
de jaarevaluatie met de directeur. Ten slotte is er samen met de directeur een strategiesessie 
geweest om een (strategisch) koersplan voor de komende jaren te maken. Als input hiervoor zijn 
er interviews afgenomen met onze belangrijkste stakeholders. 

De RvT heeft met de OR overlegd in het kader van artikel 24 WOR. Bij directiebesluiten, die op 
basis van de statuten en gerelateerde reglementen onderhevig zijn aan goedkeuring of advies 
van de RvT, heeft dit ook daadwerkelijk plaatsgevonden. De RvT heeft steeds weer op basis van 
unanimiteit besloten. 

Professor dr. René van Lier, lid van de RvT vanaf de start van WUON in 2018, is dit jaar in lijn met 
het door de RvT vastgestelde roulatie-schema teruggetreden. Wij zijn zeer verheugd dat de heer 
prof. dr. Marc van de Vijver bereid is gevonden toe te treden tot de RvT.  

 
Frank Erftemeijer 
Voorzitter van de Raad van Toezicht WUON 
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WUON heeft  ls verkri gingsorg nis tie v n
postmort  l donorweefsel een unieke positie in
de zorg  wi  opereren op het sni vl k v n
medis he zorg  ethiek  wetgeving en logistiek.

Wi  verkri gen donorweefsel  oog  huid   ot en
h rtklep  in opdr  ht v n de N     onform
ri htli nen die zi n v stgelegd in wet en
regelgeving en  innen de weefselketen zi n
 fgesproken.

     

Wi  geloven d t ieder mens re ht heeft op een
 eter leven. Wi  dr gen hier  n  i  door
postmort le weefselverkri ging w  rdoor
   rli ks duizenden p ti nten kunnen
herstellen. We houden  lti d rekening met de
wens v n de n  est  nden v n de donor.

         

 WUON voert werkz  mheden uit die  innen de
opdr  ht v n het ministerie v n  W  v llen  het     
verkri gen v n postmort  l donorweefsel met  ls doel
toep ssing in de mens.  ier i  zi n  o O ri htli nen
v n de  U en de Nederl ndse wetgeving v n kr  ht.

  WUON    epteert  lleen opdr  hten v n de N   en
neemt een op s menwerking geri hte m  r
on fh nkeli ke positie  innen de postmort le
weefselketen in.

   De rel tie met de weefsel  nken is geri ht op
 fstemming en s menwerking.  oorw  rden die de
weefsel  nken stellen   n het verkri gen en
tr nsporteren v n weefsel worden met de N  
v stgelegd in werkinstru ties.

  WUON opereert  onform v stgestelde medis he 
ethis he en  r o te hnis he  riteri  en  ew  kt de
h  l   rheid v n een w  rdige re onstru tie v n het
donorli h  m.
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I WEEFSELVERKRIJGING 
 

▪ De forse toename van het aantal oogweefseldonoren (+43%) heeft ertoe geleid dat 
WUON een extra oogteam heeft moeten formeren waarmee de toename kon worden 
opgevangen. Het werven en opleiden van nieuwe medewerkers vroeg om tijd. Totdat er 
meer capaciteit was, werden er door WUON regelmatig  weefselpauzes3 afgegeven. 
Vanaf het moment dat het extra oogteam inzetbaar was, leidde dit tot een drastische 
daling van het aantal weefselpauzes. 
 

▪ Het SKIN24-project – een optimalisatieproject om minder afkeur van huiddonoren te 
realiseren - heeft er in geresulteerd dat het aantal geëffectueerde huiddonorprocedures 
flink is toegenomen en het afkeurpercentage met ruim 45% is gedaald. 
 

▪ Door het vertrek v n twee leidinggevende  o rdin toren  is de t  k v n ‘ o rdin tor v n 
de d g’ ingevoerd.  iermee optim liseerden we het d geli ks  ont  t met de N    met 
de uitnamelocaties en de weefselbanken, én bleek het effectief in het plannen en 
verdelen van aangemelde donoren en het op pad sturen van de dienstdoende 
uitnameteams. De taak wordt dagelijks vervuld door een flexmedewerker of coördinator. 
 

▪ Met het aanstellen van een opleidingscoördinator kreeg het beleid bevoegd & bekwaam 
handen en voeten.  
 

Productiviteit 20254 
 

Weefseltype Aangemelde 
weefsels NTS 

Aantallen 
verkregen weefsels 

Aantallen 
afgekeurd 

% verkregen 
weefsels 

+/- prognose 
NTS5 

Oog 3.871 3.475 396 90% + 43% 
Huid 687 445 242 65% + 5% 
Hartklep 215 187 28 87% - 6% 
Bot 180 131 49 73% - 14% 
Totaal 4.953 4.238 715 86% +28% 

 
▪ WUON heeft van 3.609 donoren, 4.238 weefsels verkregen.  
▪ Het donoraantal steeg, ten opzichte van 2024, met ruim 31%. 
▪ Het aantal verkregen weefsels steeg, ten opzichte van 2024, met 30%. 
▪ Perspectief: vanaf de start van WUON op 1 januari 2019, is het donoraantal toegenomen 

met 59%. 
▪ In 2025 werden 137 donoren gemist door een weefselpauze. In 2024 waren dat er 74. 
▪ Van het totaal aantal aangemelde weefsels werd 14% afgekeurd. 

 
WUON streeft naar zo min mogelijk afkeur van donoren en weefsels. Na aankomst op de 
donorlocatie beoordeelt het WUON-team of de donor uitnamegeschikt is. De drie meest 
voorkomende redenen om een donor of bepaald weefsel af te keuren zijn:  

1. Medische contra-indicaties 
2.  isi o’s op  ompli  ties n  verkri gen niet-haalbare reconstructie 
3. Geen donorbloed beschikbaar 

 

 
3 Een tijdelijke weefselpauze wordt afgegeven als er onvoldoende uitnamecapaciteit is. 
4 Brongegevens NTS / Vita 
5 NTS geeft een jaarlijkse prognose af. Op basis hiervan ontvangt WUON haar bekostiging. Meer of minder 
weefsels/donoren wordt achteraf verrekend. 
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REALISATIES EN PROJECTEN 
 
Weefselketen 
Binnen de weefselketen (NTS, WUON, AER, ETB-BISLIFE) bestond een gedeelde behoefte om 
verbeterinitiatieven gestructureerd in te dienen en o.b.v. valide argumenten op te volgen. In Q3 
is er een gezamenlijk platform ingericht om verbeterinitiatieven volgens een protocol te 
behandelen en zo bij te dragen aan kwaliteitsverbetering. 
 
NTS 
Met de NTS zijn hernieuwde werkafspraken geformaliseerd, en is er een addendum toegevoegd 
aan de DVO voor een duidelijker afstemming van taken en verantwoordelijkheden. 
 
Coördinator van de dag 
 inds  0 5 is er een ‘ o rdin tor v n de d g’. Deze t  k  etekent het regelen v n de 
dagplanning en het beantwoorden van in- en externe vragen. De inzet als coördinator van de dag 
en het 1e aanspreekpunt voor donorprocedures, heeft er in geresulteerd dat de verdeling van 
donoren over de teams efficiënter en effectiever verloopt en dat de ketenpartners voortaan 1 
contactpersoon hebben voor communicatie over donoren of procedures. 
 
Magazijn & Logistiek 

▪ Uitnamemateriaal klaarzetten en koffers aanvullen leidde tot een kwaliteitsverbetering. 
▪ Het programma uitnamekoffers en transportkarren is grotendeels afgerond. De koffers 

worden na elke procedure(s) aangevuld. Hiermee wordt de beperkte houdbaarheid van 
steriele materialen. In 2026 volgt de aanschaf van beter reinigbare en lichtere koffers. 

▪  et pro e t ‘logistieke route m g zi n’ is  fgerond. Er is een verbeterde looproute. 
▪ De digitalisering van het voorraadbeheer is gestart. 
▪ Bevindingen uit de  udit ‘hygi ne   steriele medis he hulpmiddelen’ zi n overgenomen 

en worden van in het nieuwe pand verder uitgerold. 
 

Optimalisatieproject SKIN24 
▪ Het is 2024 gestarte optimalisatieproject is afgrond. De focus in 2025 lag op het verlagen 

van de afkeur van huiddonoren, het uniformeren van de werkinstructies en het 
verbeteren van de samenwerking met de huidbank. Het resultaat was: betere scholing; 
duidelijker werkinstructies; en een significant lager afkeurpercentage zonder 
kwaliteitsverlies. De kwaliteit van het weefsel bleef constant en er zijn geen klachten 
ontvangen over lekkage  of andere reconstructieproblemen. De huidbank werd intensief 
betrokken bij de pilot. 

 
Opleidingen 

▪ Medio 2025 is er een opleidingscoördinator gestart. Haar rol is het opleidingsprogramma 
te actualiseren en bij te houden; het begeleiden van inwerkers, en het monitoren van 
leerdoelen bij alle uitnamemedewerkers. Daarnaast ziet de opleidingscoördinator toe 
op een uniforme uitvoering van de opleiding voor vaste en flexmedewerkers, om de 
kwaliteit van uitnameprocedures te waarborgen. 

▪ Er is nieuw beleid over hoe medewerkers bevoegd worden en bekwaam blijven. 
▪ Op regelmatige basis wordt door de opleidingscoördinator - in afstemming met de 

kwaliteitsmanager - gemonitord of uitnamemedewerkers hun kennis up-to-date houden, 
o.a. door het volgen van de verplichte e-learnings. 
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II KWALITEIT 
 
In 2025 is er doorgewerkt aan de verdere professionalisering van WUON en het inhoudelijk 
verstevigen van het kwaliteitsmanagementsysteem. Dit gebeurde onder andere door de ontwikkeling 
van beleid voor bevoegd en bekwaam, het opzetten van digitale leertrajecten en het uniformeren van 
werkinstructies. Gedurende het jaar is er aandacht besteed aan het borgen van structurele 
verbeteringen, mede in het kader van de voorbereidingen op het inspectiebezoek van de IGJ, de her-
certificering van ISO 9001:2015 en de certificering van de interne bedrijfsopleiding. Hygiëne en 
continuïteit van de dienstverlening vormden hierbij belangrijke speerpunten. 
 
Resultaten 
 
In- en externe audits 

▪ In 2024 hebben er 5 interne audits plaatsgevonden. 
▪ In september vond er een routine inspectie plaats door de Inspectie Gezondheidszorg en 

Jeugd (IGJ), in het kader van de Wet veiligheid en kwaliteit lichaamsmateriaal (Wvkl). Hierbij 
zijn geen kritische of belangrijke tekortkomingen geconstateerd. 

▪ In oktober heeft de her-certificering van de ISO9001:2015 succesvol plaatsgevonden. De 
auditor was onder de indruk van de sterke groei en professionalisering die WUON het 
afgelopen jaar heeft doorgemaakt. Er zijn geen tekortkomingen geconstateerd.  

▪ Op verzoek van WUON heeft er een werkbezoek plaatsgevonden door een externe 
deskundige op het gebied van steriele medische hulpmiddelen (DSMH). Het doel was het 
verkrijgen van hygiëne-advies ter ondersteuning en nóg verdere verbetering van kwaliteit.  
 

Afwijkingen  
 

 

▪ De meldingen nemen toe vergeleken met 
voorgaande jaren. De reden is een betere en 
betrouwbare registratie. 

▪ De meeste meldingen hebben als 
hoofdoorzaak communicatie door externen, 
gevolgd door interne communicatie, het 
afleveren van weefsels en bloed verzenden. 

▪ Alle meldingen worden door de 
eindverantwoordelijke gecategoriseerd en 
beoordeeld op ernst. Waar nodig wordt een 
oorzakenanalyse uitgevoerd. 

▪ De incidentencommissie heeft twee-
maandelijks overleg om de effectiviteit van 
genomen maatregelen te evalueren en 
trends te signaleren. Er zijn diverse 
verbetervoorstellen geformuleerd, die zijn 
opgepakt en uitgevoerd. 

 
 
Leveranciersbeoordeling 

▪ Er werden 30 kritische leveranciers beoordeeld op onder andere kwaliteit, prijs, 
leverbetrouwbaarheid,  duurzaamheid,  flexibiliteit en communicatie.  

 
Risico-inventarisaties 

▪  n  0 5 zi n de risi o’s voor WUON  ls geheel herzien en opgenomen in de  ontext n lyse. 
 r zi n geen   nvullende risi o’s ge onst teerd. 

 
Figuur 1: Aantal afwijkingen 2022 t/m 2025 
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▪ Er is in 2025 geen aanleiding geweest om een prospectieve risico-inventarisatie en -analyse 
(PRIA) uit te voeren op uitnamegerelateerde processen. 

 
Verbetervoorstellen 
 

 
 

Figuur 2: Aantal verbetervoorstellen per jaar Figuur 3: Aanleiding verbetervoorstellen 2025 
 

▪ Het aantal interne verbetervoorstellen is afgenomen ten opzichte van vorig jaar.  
▪ De verbetervoorstellen hebben uiteenlopende aanleidingen, die meestal door de 

incidentencommissie zijn geïnitieerd. 
 

Realisaties en projecten 
 

▪  et  eleid ‘Bevoegd en Bekw  m’ is vastgesteld, inclusief de rollen en 
verantwoordelijkheden die daar bij horen. Het beleid is gericht op het borgen van 
vakbekwaamheid en het creëren van duidelijkheid in rollen, taken en verantwoordelijkheden.  

▪ Er zijn competenties uitgewerkt in E-learnings met verschillende leervormen. Deze zijn 
verplicht voor alle uitnamemedewerkers en dragen bij aan kennisbevordering en aan inzicht 
in de competenties van medewerkers. 

▪ Het meldingsformulier voor afwijkingen en verbetervoorstellen is herzien om het 
gebruiksgemak te vergroten, beter trends te kunnen signaleren en de evaluaties van 
verbetermaatregelen te monitoren. 

▪ De werkinstructies voor de weefseluitnamen zijn grotendeels herzien. Dit met als doel te 
komen tot een duidelijke en uniforme beschrijving van de procedures, die zowel nieuwe 
medewerkers goed instrueert als een referentie en naslag biedt voor huidige medewerkers. 

▪ Er zijn verbeteringen gerealiseerd in het voorkomen van prik-, spat- en snij-incidenten, wat 
heeft geleid tot meer inzicht in het aantal incidenten en preventieve maatregelen. 
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III BEDRIJFSVOERING 

 
Business control 
 

▪ WUON is overgestapt naar een ander accountantskantoor: Van Velzen accountants. 
▪  n het k der v n de verhuizing in  0 6 zi n er  erekeningen en s en rio’s uitgewerkt  ten 

behoeve van de investeringen in het nieuwe pand, en de gewenste liquiditeit en 
solvabiliteit. 

▪ In het derde kwartaal is de definitieve rapportage van het Kostprijsonderzoek van de NZa 
ontvangen. Hiermee zijn de kosten met bijbehorende vergoedingen vanaf 2026 
vastgesteld en vormt de aangepaste beschikbaarheidsbijdrage het uitgangspunt voor de 
begroting 2026. 

 
ICT 

▪ Er veel tijd geïnvesteerd in de inrichting van een nieuw intranetplatform via SharePoint. 
Dit platform is betrouwbaarder, beter afgestemd op de organisatie en biedt 
medewerkers één centrale plek voor interne communicatie en toegankelijke, actuele 
informatie.  

▪ Voor het digitale registratiesysteem Delta, zijn nieuwe functionaliteiten ontwikkeld het 
m ken  uplo den en delen v n foto’s  met de N    ti dens een uitn mepro edure.  

▪ Eind december is er een nieuw roosterprogramma in gebruik genomen. Dit geeft 
medewerkers eenvoudiger toegang tot het rooster. Het programma zal in 206 verder 
worden uitgerold met meer functionaliteiten en koppeling met de salarisadministratie. 

▪ De voorraadmodule van Delta wordt in fasen ontwikkeld: 1. Digitaal voorraadbeheer; 2. 
de registratie van kwaliteitsbepalende middelen (middelen en producten die in 
aanraking komen met donorweefsel).  

 
HR 
 

▪ Er is een operationele formatieplanning Weefseluitname gemaakt voor 2026.  
▪ De planning en inzet van uitnameteams wordt aangepast zodat deze beter aansluiten bij 

het toegenomen donoraanbod. Er wordt ook gewerkt aan een strategisch formatiebeleid 
voor de komende jaren. 

▪ De salarisadministratie is afgelopen jaar complexer geworden. Er is n.a.v. deze 
kwartaalafsluiting besloten een aantal regelingen te vereenvoudigen. 

▪ WUON stapt over naar een andere arbodienst, die beter aansluit bij de dynamiek van 
onze organisatie. 

▪ WUON heeft besloten dat medewerkers verzekerd worden tegen het WGA hiaat wanneer 
iemand gedeeltelijk arbeidsongeschikt is en na 104 weken ziekte aanspraak moet 
maken op een WGA vervolguitkering.  

▪ WUON heeft besloten om geen verzuimverzekering af te sluiten omdat de premie niet 
opweegt tegen het zelf dragen van de verzuimlasten. 

▪ Er is een tweejaarlijks medewerkerstevredenheidsonderzoek uitgevoerd. WUON kreeg 
een 9  voor haar werkgeverschap. Met name de werkbeleving scoort hoog. De 
uitkomsten zijn intern gedeeld en besproken en bepaalde onderwerpen – zoals de 
versterking van onderlinge samenwerking- kregen de nodige aandacht. 
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PERSONEEL 2025 
 

Formatie-overzicht WUON 

FUNCTIE FTE 
Directeur 0,9 
Business Controller 1,0 
Manager Kwaliteit 0,9 
Office manager /HR-medewerker  0,9 
Manager Weefseluitname 1,0 
Leidinggevende Coördinatoren 1,8 
Coördinator Opleidingen 0,8 
Stafartsen 1,2 
Magazijnmedewerker 0,9 
Uitnamemedewerkers 33 

 
Ingezette formatie weefseluitnameteams 

Inzet FTE Plus-uren FTE Totaal Begroot 
28,4 5,0 33,4 32,0 

De formatie is in het derde kwartaal uitgebreid met een extra oogteam.  
In het huidteam zijn alle vacatures vervuld.  

Saldo plus-uren uitnamemedewerkers 

Plusuren %Formatie Uitgekeerd Saldo 
8.516 12% 9.352 -1.502 

Door uitbreiding van medewerkers voor het extra oogteam is het aantal plusuren gedaald. 

Verzuim totaal 

4,2% 
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FINANCIËN 
 
Voor de volledige financiële rapportage en verantwoording verwijs ik u naar de vastgestelde 
jaarrekening. Deze is opgesteld door onze controller, gecontroleerd door de accountants van 
VanVelzen en goedgekeurd door de Raad van Toezicht. 

Toelichting op investeringen 2025 
 

▪ Er zijn voor Delta aanvullende oplossingen ontwikkeld door Improvement-IT. De afkeur 
van donoren is anders ingericht, zodat afkeur op een onjuiste wijze minder vaak kan 
voorkomen. Daarnaast zijn er diverse kleine functionaliteiten toegevoegd. 

▪ Voor het logistiek project (magazijn, voorraadbeheer, transport) is er een nieuw soort 
koffer aangeschaft. 

▪ De nieuwe  uto’s zi n met vertr ging  fgeleverd. Deze zi n inmiddels in ge ruik genomen. 
Doord t deze  uto’s l ter zi n geleverd zi n de  fs hri vingen in  0 5 l ger d n  egroot. 

 
Toelichting op de winst- en verliesrekening 2025 

 
▪ Het resultaat is hoger dan begroot, door het effect van het toegenomen aantal 

oogdonoren. 
▪ De personeelskosten liggen hoger vanwege de inzet van meer uitnamepersoneel, extra 

opleidingskosten waaronder het laten maken van educatief filmmateriaal, en de 
aanschaf van bedrijfskleding. 

▪ De afschrijvingen waren lager dan begroot doordat de nieuwe  uto’s later in het jaar 
werden geleverd. 

▪ Er zijn extra uren ingekocht bij onze ICT-provider waardoor de kantoor- en 
automatiseringskosten hoger uitvallen. 
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BLIK OP 2026 

Voor dit jaar staan er veel operationele onderwerpen op de agenda. Er is een sterke focus op het 
voldoen aan onze opdracht, onze positie in de weefselketen, de verdere digitalisering, en 
borging van bedrijfsprocessen. Ook zal er begin 2026 een nieuw strategisch koersplan 2026-
2030 worden geïntroduceerd. Het managementteam van WUON zal op basis daarvan een 
operationeel meerjarenplan uitwerken. 
 
Agenda 2026 op hoofdlijnen 

- Uitwerking Koersplan 2026-2030 naar operationeel meerjarenplan 
- Verhuizing van Oude Meer naar Hoofddorp (juli 2026) 
- Erkenningsaanvraag indienen bij Farmatec 
- Registratie als Europese SoHO-entiteit 
- Operationele risico-inventarisatie 
- Hercertificering bedrijfsopleiding Explanteur, niveaus 2, 3 en 4 
- Doorontwikkeling DELTA en digitalisering voorraadbeheer 
- Opleiding- en  i s holingsprogr mm ’s 
- Review beleid ICT-veiligheid en cybersecurity 
- Doorlichting van de Administratieve Organisatie en Interne Control (AO/ IC) 

 

 

 

 

Oude Meer, 8 mei 2026 
 

 

F.J.G.M. Erftemeijer 
Voorzitter Raad van Toezicht 

 

Esther Middelkoop 
Lid Raad van Toezicht 

 

Marc van de Vijver 
Lid Raad van Toezicht 

 

Marc Vieten 
Directeur-bestuurder 


